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Z duzg satysfakcjg pragne podzielic sie z Panstwem gtdwnymi
zatozeniami strategii Elblgskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej Spodtka

z 0.0. na lata 2013-16, ktdre zostaty zawarte w niniejszej publikaciji.

Jest to wizja nie tylko wzrostu wartosci EPEC sp. z 0.0. w najblizszych
latach, ale takze uporzadkowania dziatan majgcych na celu sukcesywne
zdobywanie klientow na lokalnym rynku oraz co za tym idzie ograniczeniem

wzrostu kosztow dostarczanego ciepta.

Proponujemy dziatania zrdwnowazone a zarazem realne w realizacji.
Kadra kierownicza spotki wspdlnie zdefiniowata misje, wizje i wartosci oraz

zaproponowata cele, ktére w najblizszych latach chcemy realizowac.

tukasz Piskiewicz

Prezes Zarzadu
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Misja, Wizja, Wartosci

Misja

Naszg misjg jest zapewnienie komfortu cieplnego mieszkaricom, instytucjom i przedsiebiorstwom na terenie
Elblagga iokolic. Naszym klientom gwarantujemy ciepto pewne, bezpieczne i konkurencyjne cenowo. Dbajgc
o wysokg jakos¢ jego dostaw stosujemy nowoczesne i przyjazne Srodowisku technologie. Po prostu ciepto
i wygodnie.

Wizja

Nasza wizja to by¢ lokalnym liderem w branzy cieptowniczej poprzez rozwdj rynku ciepta stosujgc sprawdzone,
nowoczesne i ekologiczne technologie.

Chcemy by¢ wiarygodnym pracodawca.

Chcemy wytyczac standardy jako najlepiej zarzadzana, zorganizowana oraz postrzegana jako solidny partner firma
energetyczna w kraju.

Wartosci

Orientacja na klienta .
Kompetencje

e otwartosé na zgtaszane uwagi

L e ukierunkowanie na rozwdj wiedzy
e rozumienie potrzeb poprzez aktywne

pracownikdw poprzez szkolenia i warsztaty

stuchanie , S

e precyzyjne udzielanie odpowiedzi na zadane ° :obor ';adrY oEarty na odpowiednich
pytania ompetencjac

e rozwigzywanie zgtaszanych probleméw Zaangaiowanie

e chec¢ pomocy i wspétpracy
e poszerzanie swojej wiedzy i dzielenie sie nig
Innowacyjnos¢ z innymi
e szybka reakcja na powstate problemy
e terminowe realizowanie dziatan
i rozwigzywanie probleméw

e otwarto$é na nowe rozwigzania
i umiejetnosé ich zastosowania

e poszukiwanie i wprowadzanie nowych,
skutecznych rozwigzan technicznych

, - , Wiarygodnos¢ i stabilnos¢
e chec poprawy efektywnosci procesow

wewnetrznych e wiarygodny partner dla naszych klientéw
e dostrzeganie mozliwosci doskonalenia e przekazywanie obiektywnych informacji
realizowanych zadan e dotrzymywanie podjetych zobowigzan

e stabilna miejska firma w oczach klientéw
i pracownikéw
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Cele strategiczne

1. Stabilizacja ceny przesytu ciepta na poziomie nie wiekszym niz poziom
inflacji w latach 2013-2016 oraz utrzymanie pozycji najtanszego
producenta (wytworcy) ciepta

Prowadzona przez przedsiebiorstwo dziatalnos¢, powinna pokrywaé generowane w trakcie jej prowadzenia koszty
oraz przynosi¢ pewien poziom dochoddéw w postaci zysku.

Cele w zakresie rentownosci spotki na koniec okresu objetego strategig to:
e Rentowno$é sprzedazy netto na poziomie 1,5 %;
e Stopa zwrotu z kapitatu zaangazowanego ujetego w Taryfie dla ciepta min. 35 % (okoto 2,7 min zt).

Przy tak okreslonych parametrach w zakresie rentownosci spotki zatozenie stabilizacji cen wymaga aby szczegélnie
zwraca¢ uwage na obszary, ktére mogg i generujg koszty ale tez przychody spétki. Oznacza to, ze zasadnym
z punktu widzenia kontroli i racjonalizacji poziomu cen przedsiebiorstwa jest uzyskanie jak najlepszych efektéw
w nastepujgcych obszarach:

1. Zwiekszenia udziatu w rynku cieptowniczym — wzrost przychodoéw;
2. Zapewnienia mozliwosci rozwoju poprzez nowe inwestycje i odtwarzanie istniejgcej infrastruktury;

3. Optymalizacji ponoszonych kosztéw w spotce.

Sprzedaz ciepta [G]] i mocy zamdOwionej [MW]

W latach 2007 — 2013 zarysowaty sie dwie tendencje w zakresie mocy zamdwionej i zwigzanej z nig sprzedazg
energii cieplnej. Od 2007 roku do 2011 roku moc zaméwiona systematycznie malata z 207 MW do 196 MW.
W roku 2012 udato sie zahamowac spadek mocy - stan mocy wzrdst do 198 MW. Niezaleznie od korekt mocy
sktadanych przez odbiorcow sredniomiesieczny stan mocy zamdwionej na rok 2013 bedzie wyziszy i wynosié
bedzie 201,4 MW. W kolejnych latach zaktada sie wzrost mocy zmdwionej srednio o 2 MW rocznie tj. :

e Rok 2014 — przytgczenia 5 MW - korekty mocy 3 MW = przyrost mocy 2 MW.
Szacowany wzrost przodéw o okoto 900 000 zt.

e Rok 2015 — przytgczenia 4 MW - korekty mocy 2 MW = przyrost mocy 2 MW.
Szacowany wzrost przodéw o okoto 900 000 zt.

e Rok 2016 — przytgczenia 4 MW - korekty mocy 2 MW = przyrost mocy 2 MW.
Szacowany wzrost przodéw o okoto 900 000 zt.
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Szczegbtowe zestawienie sprzedanych jednostek ciepta i mocy oraz prognozowanych na lata 2013 — 2016 ujeto
W ponizszym wykresie:

2000

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

2007

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

B Sprzedaz
jednostek
cieplnych [ tys. GJ]

B Moc zamowiona
[(MW]

Wykres 1: Prognoza sprzedazy ciepta

Realne wydaje sie utrzymanie tendencji wzrostu mocy zamdéwionej, srednio o 2 MW rocznie. Oznacza to, ze dla lat
przysztych 2013- 2016 realne jest wykonanie poziomu sprzedazy w granicach 1660 tys. — 1690 tys. GJ. Utrzymanie
wzrostowej tendencji w zakresie ilosci sprzedanej energii cieplnej jest czynnikiem decydujgcym, ktéry gwarantuje

stabilizacje cen przesytu ciepta na poziomie nie wiekszym niz poziom inflacji.

Dla procesu produkcji ciepta w Cieptowni Dojazdowa - podobnie jak w przypadku optat przesytowych kluczowym
elementem w utrzymaniu pozycji najtanszego producenta energii cieplnej jest utrzymanie dotychczasowej
struktury mocy zaméwionej i produkcji na poziomie tj. 40 MW i 245 tys. GJ.
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Szczegbdtowe zestawienie wyprodukowanych jednostek ciepta i mocy oraz prognozowanych na lata 2013 — 2016
ujeto w ponizszym wykresie:

as a5 a5 a5 as as

M Produkcja [ tys.
GJ]

200

m Moc zamowiona
[MW]

150

100

50

1 T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Wykres 2: Prognoza produkgji ciepta

Zapewnienia mozliwosci rozwoju poprzez nowe inwestycje i odtwarzanie
istniejacej infrastruktury

Prowadzenie procesu inwestycyjnego w spoéfce jest niezbedne z punktu widzenia utrzymania ciggtosci dziatania
czyli odtwarzania juz istniejgcego majatku ale tez zapewnienia mozliwosci poprzez zakup i wdrazanie nowych
technologii, ktéry znajduje swoje odzwierciedlenie w taryfie jako koszt modernizacji i rozwoju czyli wartosé
amortyzacji od nowo przyjmowanych srodkow trwatych.

Amortyzacja to koszt niepieniezny, nie powoduje wydatkéw, ktéry stanowi Zrédto finansowania inwestycji
w przedsiebiorstwie. Przy pomocy amortyzacji naktady na zakup lub wytworzenie nowego $rodka trwatego
wliczane sg stopniowo w koszty, co pozwala na zgromadzenie funduszy przeznaczonych na zakup nowych
srodkdw po amortyzacji obecnie eksploatowanych. Generalne zatozenie dla procesu inwestycji w spotce jest takie,
ze winien on odbywac sie z wykorzystaniem wtasnych zrédet finansowania jakim jest amortyzacja oraz zysk (zwrot
na kapitale).

Zrédfa zewnetrzne w postaci kredytdw inwestycyjnych wykorzystywane sg przez spétke w przypadku realizacji
projektéw wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;j.
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Ponizej ujeto wykonanie amortyzacji i naktadéw inwestycyjnych w spétce w ostatnich latach:
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Wykres 3: Amortyzacja i naktady inwestycyjne

W ramach dziatan zmierzajgcych do stabilizacji cen przesytu przyjeto zasade zrdwnowazonej polityki inwestycyjnej
na lata 2013 — 2016, w ktérej zaktada sie wydatkowanie w kazdym z lat na inwestycje kwoty w granicach
8 miliondw zt, tj. o okoto 1 mIn zt mniej niz wynosié bedzie roczny odpis amortyzacyjny. Wygospodarowane w ten
sposéb srodki pieniezne wraz wypracowanym zyskiem bedg mogly postuzy¢ jako Zrddto sptaty zobowigzan
zaciggnietych na realizacje projektu unijnego nie powodujac jednoczes$nie koniecznosci wzrostu cen przesytu czy
wytwarzania energii.

Optymalna struktura kosztow rodzajowych

Koszty rodzajowe spodtki na przestrzeni ostatnich lat wykazujg wzglednie staty charakter co do ich udziatu
w strukturze i wzglednej wartosci. W tabeli ponizej ujeto zestawienie kosztow rodzajowych z uwzglednieniem ich
aktualnej struktury na tle wykonania kosztéw rodzajowych w 2007 roku.

19 el Koszty Zmiana Struktura
2007 2013 PLAN % zt 2007 2013

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Zakup ciepta 39492970 . 60446426 @ 153,06% | 20953456 @ 55,7% 59,6%
2 | Wynagrodzenia z narzutami 10358140 14081843 13595% 3723703 14,6% @ 13,9%
3 | Amortyzacja 8221440 8758410 106,53% 536970 11,6% 8,6%
4  Paliwa do celéw technologicznych 3036191 5060472  166,67% 2024281 4,3% 5,0%
5 | Materiaty 2752218 3863767  140,39% 1111549 3,9% 3,8%
6 | Podatkii optaty 3389 885 3818761  112,65% 428 876 4,8% 3,8%
8 | Ustugi 1945 955 2681756  137,81% 735 801 2,7% 2,6%
9 | Energia elektryczna 912 163 1486097 @ 162,92% 573 934 1,3% 1,5%
10 = Pozostate Swiadczenia pracownicze 577 049 782 482 | 135,60% 205 433 0,8% 0,8%
11 Pozostate koszty 168 671 481 460 @ 285,44% 312789 0,2% 0,5%
Razem 70854 681 101461477 143,20% 30606796 100,0% 100,0%

Tabela 1: Koszty rodzajowe w latach 2007 (wykonanie) i 2013 (plan)
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Dominujacg grupy kosztéow rodzajowych sg koszty zakupu ciepta, ich udziat w kosztach rodzajowych ogétem
wynosi obecnie 60 %. Kolejng znaczgcy grupa kosztéw w strukturze sg wynagrodzenia z narzutami 13,9 %, ktore
wraz z pozostatymi $wiadczeniami na rzecz pracownikow (0,8%) jako koszty zasobdw ludzkich stanowig blisko
15 % udziat w strukturze. Trzeci co do wielkosci udziat w strukturze ma amortyzacja 8,6 %.

Wymienione grupy majg tacznie 83,1 % udziat w strukturze kosztow.

Szczegbdtowa prognoze i zatozenia ilosciowe w zakresie kosztéw ujeto w Planie Rozwoju Spétki na lata 2013 — 2016
jako zatgcznik nr 6 i zatacznik nr 8.

Szansg z punktu widzenia ksztattowania poziomu cen jest utrzymanie dyscypliny finansowej i weryfikacja
zasadnosci ponoszenia kosztéw oraz Scista ich kontrola. Racjonalna gospodarka zasobami wtasnymi Spétki bedzie
czynnikiem decydujgcym o poziomie przysztych cen w zakresie przesytu w tym przede wszystkim:

e Racjonalna struktura zatrudnienia i dobdr pracownikdw na poszczegélne rodzaje stanowisk
organizacyjnych i ograniczenie wzrostu wynagrodzen;

e Systematyczna kontrola poziomu strat ciepta oraz ubytkéow wody na przesyle.

Zagrozeniem dla przysztego poziomu cen sg elementy zewnetrzne w postaci uregulowan prawnych nakfadajgcych
na nasze przedsiebiorstwo nowe dotykowe obowigzki, w tym gtéwnie:

e Obowigzek zakupu uprawnien do emisji CO2. Przydziat bezptatnych uprawnien do emisji w 2013r. zostanie
ograniczany do 80 % i w kolejnych latach bedzie dalej obnizany. Brakujaca cze$¢ uprawnien
przedsiebiorstwa energetyczne beda musiaty dokupi¢ na wolnym rynku. Dziatania EPEC i poczynione
oszczednosci sprawity, ze mimo ograniczonego przydziatu uprawnien do roku 2014 nie wystgpi
koniecznos$¢ zakupu uprawnien, ale pojawi sie ona od roku 2015 r.

e Obowigzek implementacji postanowien ustawy o efektywnosci energetycznej, ktéra naktada na Spotke
ponoszenie opfaty zastepczej na poziomie 800.000 zt rocznie.

Strona 8



Elblaskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. 'OC‘EPfOO
: ;
‘ mn

Strategia spotki na lata 2013-2016

’Q-D'”\T\?

2. Wzrost pozyskanej mocy zamowionej, a tym samym zwiekszenie udziatu
w rynku cieptowniczym w Elblagu, do konca 2016 roku o 18 MW, nie mniej
niz: 2013r. 5,0 MW, 2014r. 5,0 MW, 2015r. 4,0 MW, 2016r. 4,0 MW

W dniu 20.12.2007r. Rada Miejska w Elblagu Uchwatg Nr X11/218/2007" okreslita zatozenia do planu zaopatrzenia
w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe dla miasta Elblagg. W opracowaniu tym stwierdzono, ze ok. 70%
potrzeb cieplnych miasta pokrywanych jest z miejskiej sieci cieptowniczej, zasilanej z elektrocieptowni i cieptowni
Dojazdowa, za$ pozostata czesé tych potrzeb jest zabezpieczana przez kottownie lokalne. Cel jakiemu stuzyto

wyzej wymienione opracowanie pozwalat na duzg tolerancje w szacunkach wielkosSci zapotrzebowania mocy
cieplne;j.

Na koniec 2011r. EPEC zapewniat dostawe ciepta do Odbiorcdw na tgczng moc w wysokosci 196 MW. Struktura
zapotrzebowania mocy cieplnej wg grup odbiorcéw ksztattowata sie nastepujgco:

Bilans mocy cieplnej
w poszczegdlnych grupach odbiorcoww2011r.

O administracja rzadowa

57,0% 10,7%

B samorzad terytorialny

0,
45% O samodzielne jednostki
oswiatowe i zdrowotne
O mieszkalnictwo
wielorodzinne
B przemyst

12,1%
1,9%
2,0% 11,8% O odbiorcy indywidualni

B odbiorcy pozostali

Wykres 4: Bilans mocy cieplnej w grupach odbiorcéw

W ocenie Spotki na elblgskim rynku cieptowniczym istniejg istotne rezerwy w zakresie mozliwosci pozyskania
nowych Odbiorcow, a przez to mozliwe jest sukcesywne zwiekszanie mocy cieplnej (mocy zamdwionej
W rozumieniu ustawy Prawo energetyczne) dostarczanej przez miejskg sie¢ cieptowniczg do istniejgcych obiektow,
zwlaszcza do obiektéw przemystowych i wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych. Réwniez osiedla domkéw
jednorodzinnych, zwtaszcza te w zwartej zabudowie, posiadajg pewng rezerwe przylgczeniowa, jednak ich
pozyskanie wigze sie ze znacznie wiekszymi naktadami finansowymi.

! http://Jum-elblag.samorzady.pl/art/id/8654
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Zywiac przekonanie, ze - jako podstawowe zrédto ciepta dla Elblaga - miejska sie¢ cieptownicza nie ma dla siebie
alternatywy oraz - majgc na wzgledzie jej rozwdj - Spétka zamierza do 2016r. pozyskaé¢ minimum 18 MW mocy dla
systemu, przy czym przyrost ten planuje uzyskaé¢ w nastepujacych latach:

Przyrost mocy cieplnej w miejskiej sieci cieplowniczej
w Elblagu w latach 2013-2016

© -
<
g
2
~
o
2013 2014 2015 2016
H [MW] 5 5 4 4
rok

Wykres 5: Moc cieplna w miejskiej sieci cieptowniczej w Elblaggu

Osiggniecie wzrostu pozyskanej mocy w kolejnych latach, jako celu strategicznego, bedzie realizowane poprzez
prowadzenie wielokierunkowych dziatan majgcych na celu:

Przylaczanie do miejskiej sieci cieptowniczej obiektow nowopowstajacych

1. uczestnictwo w sporzadzanych na potrzeby Urzedu Miejskiego opracowaniach studialnych,
koncepcyjnych, ktére w dalszej kolejnosci znajdujg odzwierciedlenie w zapisach prawa miejscowego
(np. Miejscowe Plany Zagospodarowania Przestrzennego, Wieloletnie Plany Inwestycyjne itp.),

2. monitoring mediéw lokalnych, Internetu oraz utrzymywanie statych kontaktéw z Departamentem
Rozwoju, Inwestycji i Drég UM - w celu uzyskania informacji o planowanych inwestycjach na terenie
miasta,

3. wspdtpraca z firmami deweloperskimi, spotdzielniami mieszkaniowymi i biurami projektéw,

4. przekazywanie inwestorom ofert przytgczeniowych dostosowanych do ich oczekiwan (mozliwosé
odstgpienia od pobierania optaty przytgczeniowej, sporzadzanie projektdw przytgcza i wezta cieplnego na
koszt EPEC, wykonanie przytgcza i wezta na koszt EPEC,

5. periodyczne ponawianie ofert przytgczeniowych,
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Przylaczanie do miejskiej sieci cieplowniczej obiektow istniejacych, obecnie
zasilanych z innego zrodta ciepta

1.

8.

sktadanie ofert przytgczeniowych wiascicielom obiektéw obecnie zasilanych z innych niz miejska sie¢
cieptownicza zrddet ciepta, w tym obiektdw wymienionych w ,Zatozeniach do planu zaopatrzenia
w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe dla miasta Elblgg” (Uchwata Nr XI1/218/2007 Rady Miejskiej
w Elblagu),

opracowywanie koncepcji zasilania dla wybranych obszaréw miasta przy wykorzystaniu programu
TERMIS,

okreslenie budynkéw i/lub obszaréow miasta usytuowanych w poblizu sieci, ktére pozwalatyby na
podtgczenie ich do systemu niskim naktadem kosztow inwestycyjnych na wykonanie przytgczy i sieci
rozdzielczych, w tym intensyfikacja dziatan majgcych na celu przytaczenie budynkéw zlokalizowanych
w poblizu niedocigzonej, wychtadzajgcej sie sieci (np. os. Metalowcéw, obiekty zasilane z SW-4a, obszar
zamkniety ulicami Bartnicza — Sosnowa - ltawska),

ztozenie wiascicielom/administratorom obiektéw, ktére aktualnie korzystajg z centralnego ogrzewania,
propozycji rozbudowy istniejgcego wezta o uktad c.w.u.,

na wniosek zarzadcow nieruchomosci udziat przedstawicieli EPEC w spotkaniach ze wspdlnotami
mieszkaniowymi,

przeprowadzenie analiz zasadnosci likwidacji kottowni gazowych, nalezgcych do EPEC i - po uzyskaniu
pozytywnych wynikéw ekonomicznych tych opracowan - przytaczenie budynkéw zasilanych z wyzej
wymienionej kottowni do miejskiej sieci cieptowniczej wraz z obiektami zlokalizowanymi na trasie
przytaczy,

opracowywanie projektéw technicznych przytacza, wezta, instalacji wewnetrznych c.o. i c.w.u. oraz
doradztwo techniczne w zakresie budowy i modernizacji instalacji wewnetrznych, doboru armatury
i urzadzen,

kompleksowa oferta w dostawie urzgdzen cieptowniczych (weztéw cieplnych).

Dziatania | i Il beda réwniez wspierane przez EPEC finansowaniem robdt przytaczeniowych przy czasie zwrotu

inwestycji:

ponizej 8. lat — budowa przytagcza na koszt EPEC, przy czym dla budynkéw wielorodzinnych i innych
obiektéw wielkokubaturowych — jesli faczne koszty budowy przytacza i wezta bedg spetniaty niniejszy
warunek — rowniez budowa wezta cieplnego na koszt EPEC,

powyzej 8. lat — wymagany bedzie udziat Odbiorcy w kosztach poprzez pobranie optaty przytgczeniowej,
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen
z tytutu zaopatrzenia w ciepta (Dz.U.10.194.1291).
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3. Ograniczenie strat ciepta na przesyle w latach 2013-2016

Straty ciepta, wystepujace w miejskim systemie cieptowniczym podczas transportu czynnika grzewczego,
wptywajg w znacznym stopniu na koszt eksploatacji sieci cieptowniczej oraz sg jedng z kilku przyczyn
zwiekszajgcych zuzycie paliw pierwotnych, a przez to rowniez emisje zanieczyszczern do atmosfery. Straty te s3
zjawiskiem nieuniknionym, nalezy jednak dazy¢ do ich minimalizacji.

Wielkos$¢ strat ciepta w miejskim systemie cieptowniczym Elblagga na przestrzeni ostatnich 8. lat przedstawia
ponizsza tabela i wykres:

Rok Zakup w Energia Kogeneracja  Straty Udziat llos¢ dni Srednia t,e.,
i produkcja Dojazdowa ciepta  strat ciepta | sezonu grzew. sezonu grzewczego
[-] [a)] [a)] [%] [-] [°c
2005 2 069 705 310479 15,0% 243 4,2
2006 1970 180 265344 13,5% 201 2,4
2007 1878 706 252 687 13,5% 240 5,2
2008 1893 388 300 307 15,9% 239 5,3
2009 1932122 300919 15,6% 230 3,7
2010 2129671 308 342 14,5% 253 2,5
2011 1814 894 272 870 15,0% 217 34
2012 1873470 291422 15,6% 224 34

Tabela 2: Straty ciepta w elblagskim systemie cieptowniczym

ZAKUP | STRATY ENERGII CIEPLNEJ [GJ]
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B Zakup EC i produkcja DOJAZDOWA [GJ]

[ Straty ciepta [GJ]
—0— Udziat strat ciepta [%]

Wykres 6: Zakup i straty energii cieplnej
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Dla porédwnania - $rednioroczne rzeczywiste straty ciepta w polskich systemach cieptowniczych w sezonie

grzewczym oscylujg w granicach od 10% do 30% wyprodukowanego ciepta, natomiast w okresie letnim dochodzg

do 50% (na podstawie wydawnictwa Nowoczesne Cieptownictwo 12/09).

Na wielko$¢ strat ciepta w m.s.c. sktada sie wiele czynnikéw, posréd ktérych najwazniejsze to:

warunki atmosferyczne (temperatura, sita wiatru, czas trwania sezonu grzewczego),

sposoéb regulacji sieci cieptowniczej, parametry jej pracy,

rodzaj sieci (sie¢ napowietrzna, kanatowa lub wykonana w technologii preizolowanej),

wiasciwosci termiczne materiatéw izolacyjnych na rurociggach,

wymiary geometryczne rurociggdéw, w tym stopien ich przewymiarowania i rozlegtosc sieci,

ubytki czynnika grzewczego (szczelnosé sieci),

ale takze:

btgd pomiarowy cieptomierzy,

wystepujace nielegalne pobory ciepta przez odbiorcow.

Innym czynnikiem $wiadczgcym o jakosci przesytania energii cieplnej jest wielkos¢ ubytkéw wody sieciowej, ktére

zZwigzane s3 z:

nieszczelnosciami instalacji wewnetrznych centralnego ogrzewania zasilanych z weztéw bezposrednich

(rozdzielnie wysokoparametrowe, hydroelewatory, zmieszanie pompowe),

nieszczelnosciami na urzadzeniach oraz przewodach sieciowych,

naturalnymi ubytkami wody, bedgcymi reakcjg systemu na zmiane temperatury w m.s.c. na skutek zmiany

temperatury zewnetrznej,

wystepujgcymi awariami w m.s.c.,

nielegalnym poborem ciepta przez Odbiorcéow.

o | DT e Rzec?ywiste ubytki Rzenywiste ubytki
czynnika grzewczego czynnika grzewczego
[-] [ton/rok] [ton/rok] [%]
2005 14 396 546 59 440 0,41%
2006 13375030 64 194 0,48%
2007 13714 347 52 679 0,38%
2008 14249741 37325 0,26%
2009 13 889 847 36 620 0,26%
2010 14 062 842 40 553 0,29%
2011 12 873 629 35710 0,28%
2012 13111663 34884 0,27%

Tabela 3: Ubytki wody w elblgskim systemie cieptowniczym
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RZECZYWISTE UBYTKI CZYNNIKA GRZEWCZEGO
[ton/rok]
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Wykres 7: Rzeczywiste ubytki czynnika grzewczego
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stan techniczny miejskich sieci cieptowniczych jest wskaznik krotnosci wymiany wody

Rok I.Doj_errmoéé zi?du. Ro¢fzne Krotnos’.é.wymiar.\y
sieci cieptowniczej ubytkiwody @ wody sieciowej
[-] [t] [t] [-]
2005 10271 59 440 5,79
2006 10271 64 194 6,25
2007 10271 52 679 5,13
2008 10 240 37 325 3,64
2009 10 286 36 620 3,56
2010 10 286 40553 3,94
2011 10 447 35710 3,42
2012 10386 34 884 3,36

Tabela 4: Krotnos¢ wymiany wody sieciowej w miejskiej sieci cieptowniczej w Elblagu
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Wykres 8: Pojemnos¢ ztadu i krotno$¢ wymiany wody

Szacunkowa krotnos$¢ wymiany wody w krajowych systemach cieptowniczych zawiera sie w granicach od 3 do 12 —
dane NC 12/09. Wskaznik krotnosci wymiany wody w m.s.c. EPEC w 2012r. w stosunku do 2005r. ulegt
zmniejszeniu 0 42%.

Spotka bedzie nadal rozwijata i doskonalita dziatania zwigzane z obnizaniem kosztéw zwigzanych ze stratami na
przesyle, a najwazniejsze kierunki tych dziatan to:

Modernizacja miejskiej sieci cieptowniczej

1. Sukcesywna wymiana najstarszych rurociggow kanatowych i napowietrznych — cze$¢ najstarszych sieci
zostanie wymieniona w latach 2013-2014 w ramach projektu pt. ,Modernizacja miejskiego systemu
cieptowniczego w Elblaggu”, ktéry uzyskat wsparcie finansowe ze srodkdéw Programu Operacyjnego , Infrastruktura
i Srodowisko”; planuje sie, ze w wyniku realizacji projektu zostanie przebudowana sie¢ cieptownicza o facznej
dtugosci 11.142,8 m, co spowoduje zmniejszenie strat cieptg na przesyle czynnika grzewczego oraz zwiekszy
niezawodnos¢ dostawy ciepta do odbiorcéw. Zmniejszeniu ulegnie réwniez emisja CO, w ilosci 4.906 t.

Pozostate sieci, powstate w latach 60., 70. i 80-tych ub. wieku, bedg systematycznie monitorowane i sukcesywnie
wymieniane w kolejnych latach, za kwote co najmniej 2 min. zt.

Ponadto - celem wspomagania procesu decyzyjnego w zakresie typowania do wymiany sieci cieptowniczych — po
zakonczeniu kazdego sezonu grzewczego bedzie:

a. sporzadzana - przy wykorzystaniu programu TERMIS - mapa miejskiej sieci cieptowniczej z naniesionymi
odpowiednimi kolorami wielko$ciami obcigzenia hydraulicznego poszczegdlnych odcinkéw miejskiej sieci

cieptowniczej,

b. sporzadzane zestawienie awarii, jakie wystgpity na sieciach cieplnych w ciggu minionego roku wraz
z naniesionym rokiem budowy tych sieci,

c. uzupetniana i aktualizowana lista rankingowa sieci typowanych w latach ubiegtych do wymiany, ktére nie
zostaty dotgd zmodernizowane a z uwagi na ich stan techniczny wymagajg modernizacji,
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d. dokonywana ocena celowosci wymiany odcinkdw sieci z wykorzystaniem termowizyjnej oceny strat ciepta
(w tym takze zdje¢ lotniczych);

Szacuje sie, ze wskutek realizacji zadan ujetych w planach inwestycyjnych Spétki na lata 2013-16, ktore beda
realizowane wytgcznie ze $rodkédw witasnych, zostanie wymienionych okoto 4,3 km sieci kanatowych i 0,355 km
sieci napowietrznych a redukcja strat cieplnych z tego tytutu wyniesie 11.340% GJ/rok.

2. Wymiana izolacji na magistralnych sieciach napowietrznych — EPEC posiada 13,31 km sieci napowietrznej,
w tym wielkosrednicowe sieci magistralne:

e Dn600-3020m,
e Dn500-390 m.

Rury przewodowe sieci napowietrznych znajdujg sie w dobrym stanie technicznym, ale ze wzgledu na potrzebe
polepszenia ich parametréow izolacyjnych oraz z uwagi na poprawe estetyki miasta, nalezy dazy¢ do ich
przebudowy na sieci preizolowane.

Ograniczenie strat ciepta na 1 km sieci Dn 600 w wyniku wymiany izolacji wynosi 6.154 GJ/rok (czas zwrotu
inwestycji ok. 9,5 roku). Natomiast wymiana tej sieci na przewody preizolowane pozwoli na zaoszczedzenie
wprawdzie 8.012 GJ/rok, ale przy czasie zwrotu inwestycji wynoszgcym ok. 40-50 lat. Poniewaz wykonanie
nowego ptaszcza termoizolacyjnego na sieciach napowietrznych pocigga za sobg znacznie mniejsze naktady
kosztow niz ma to miejsce przy wymianie sieci na przewody preizolowane, zasadnym bedzie wymiana wytgcznie
izolacji na tych przewodach.

Zastepowanie przewodow napowietrznych rurociggami preizolowanymi bedzie realizowane przede wszystkim
w przypadku koniecznosci poprawy wizerunku danego rejonu miasta lub gdy bedzie podyktowane wzgledami
stricte technicznymi. W najblizszych 4. latach planuje sie stopniowe zwiekszenie naktadéw w planach
inwestycyjnych na ten cel z poziomu 100 tys. zt/rok w 2013r. i 200 tys. zt/rok w 2014r. do kwot 300 tys. zt/rok
przewidzianych na lata 2015 i 2016. Szacuje sie, ze za kwote 100 tys. zt mozliwa bedzie wymiana izolacji
termicznej na sieci napowietrznej Dn 600 o dtugosci 70m, co pozwoli na obnizenie strat ciepta na przesyle
w wysokosci 430 GJ/rok.

Nalezy podkreslic, ze w ramach projektu ,Modernizacja miejskiego systemu cieptowniczego w Elblagu”
przewidziana jest likwidacja ponad 1 km sieci napowietrznych, w tym 925m sieci magistralnej Dn 600;

3. Likwidacja stacji i weztow grupowych —w ramach projektu, ktéry ma byc realizowany w latach 2013-2014 przy
udziale srodkdéw unijnych przewidziane do likwidacji sg nastepujace stacje grupowe — SW-32 (ul. Kalenkiewicza),
SW-Robotnicza 246 i SW-16 (ul. Topolowa). Ponadto zostanie zlikwidowanych 6 uktadéw niskoparametrowych
w rejonie ulic Sktodowskiej - Chopina i Sfowackiego. Z racji dtugiego czasu zwrotu inwestycji zwigzanej z likwidacjg
stacji grupowych i wykonaniem niezaleznych przytagczy wysokoparametrowych oraz weztéw cieptowniczych dla
kazdego obiektu dotad zasilanego z niskiego parametru, podstawg do podjecia decyzji o likwidacji uktadow
grupowych powinien by¢ przede wszystkim stan techniczny urzadzen stacji i sieci dystrybucyjnych, a nastepnie

2 wg algorytmu obliczania strat ciepta, okreslonego przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej na
potrzeby Priorytetu IX Dziatanie 9.2. ,Efektywna dystrybucja energii i efektywnos$é energetyczna” Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko”
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stopien zamortyzowania obiektéw cieplnych i okreséw zwrotu naktadéw. Do korica 2020r. Spétka zamierza jeszcze
zlikwidowac 2-3 stacje grupowe. Typowanymi do likwidacji w pierwszej kolejnosci sg SW-31 (ul. Okulickiego),
SW-1 (ul. Brzechwy) i SW-27 (ul. Broniewskiego).

Modernizacja weztéw cieplowniczych

EPEC dostarcza ciepto do 1709 weztéw cieptowniczych, z czego 690 stanowi wtasno$é Spétki. Zdecydowana
wiekszos¢ z nich to wezty wymiennikowe. Jedynie ok. 120 weztdw to wezty bezposrednie. Sg one sukcesywnie
modernizowane wedtug kryterium stanu technicznego oraz ich aktualnej wartosci ksiegowej. Wymieniane przez
Spotke wezty sg wyposazone w wysokowydajne wymienniki ciepta, zasobniki c.w.u., petng automatyke,
umozliwiajgcg zastosowanie priorytetu c.w.u. i optymalizujgcg zuzycie ciepta. W weztach tych stosowane sg
rowniez najnowoczesniejsze rozwigzania z zakresu izolacji termicznych przewoddw i urzadzen.

W latach 2014-2016 EPEC bedzie modernizowat wezty w ilosci 20-24 weztéw/rok, co pozwoli zredukowac liczbe
weztéw bezposrednich o 75%.

Poprawa parametrow pracy sieci cieptowniczej

1. Zmiana tabeli regulacyjnej - poniewaz czynnikiem determinujgcym intensywnos¢ wymiany ciepta jest réznica
temperatur, zatem obnizenie temperatury zasilania i powrotu bedzie skutkowato zmniejszeniem strat ciepta,
jednak wprowadzenie takiej zmiany pocigga za sobg wiele powaznych konsekwencji technicznych i formalno-
prawnych; Spétka podejmie dziatania celem przeprowadzenia wielowagtkowej analizy mozliwosci i skutkdw zmiany
tabeli regulacyjnej miejskiej sieci cieptowniczej; wyniki analizy i ptyngce z niej wnioski zostang opracowane do
konca czerwca 2013r;

2. Stosowanie oprogramowania do zarzadzania siecig cieplng — w br. zostat wdrozony w Spétce program do
matematycznego modelowania systemu cieptowniczego Termis Operation on-line z Optymalizatorem
Temperatury. Pierwszy rok funkcjonowania programu jest rokiem testowym z uwagi na jego niezbedng kalibracje,
tj. dostosowanie do specyfiki elblgskiego systemu cieptowniczego.

Termis Operation to oprogramowanie wspomagajgce prace zarowno inzynieréw, jak i dyspozytoréw sieci,
zapewniajgce doktadniejsze wykonywanie obliczen hydraulicznych oraz lepsze zarzadzanie miejskg siecig
cieptownicza. To oprogramowanie umozliwia budowanie cyfrowych modeli sieci cieplnych, na podstawie ktérych
wykonywane sg obliczenia hydrauliczne i termodynamiczne systemu takie jak:

e symulowanie skutkéw zmian pracy sieci w przypadku zmiany: parametréw, przekrojéw rurociggow,
przebiegu rurociggdw, wytgczenie jednego ze zrédet, zamkniecie lub zmiana kierunku zasilania odcinka
sieci, zmian warunkéw meteorologicznych,

e analiza réznych wariantéw pracy sieci cieptowniczej w stanach roboczych i awaryjnych,

e odczyt parametréw sieci, nawet w tych punktach, w ktérych nie zamontowane sg nadajniki telemetryczne
(poprzez przeliczanie danych z sgsiednich punktéw telemetrycznych),

e wyswietlanie stanu biezgcego sieci, danych archiwalnych, a takie - za pomocg modelowania
matematycznego — posiada mozliwos¢ okreslania danych z wyprzedzeniem do 48 godzin,
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e okreslenie teoretycznych strat ciepta w miejskiej sieci cieptowniczej (lub jej odcinkach),

e mozliwosé szybkiego wykonania zestawienia obiektéw, w ktérych nastgpi przerwa w dostawie energii
cieplnej podczas wytaczenia okreslonego odcinka miejskiej sieci cieptowniczej.

Ponadto wdrozenie oprogramowania Termis Operation on-line umozliwia uruchomienie modutu Optymalizatora
Temperatury, ktéry poprzez ciggte analizowanie prognoz temperatur i stanu wykorzystania energii cieplnej,
dobiera na biezgco najbardziej optymalng temperature zasilania w celu zredukowania strat ciepta na przesyle do
2%. Oszczednosci wynikajace z zastosowania Optymalizatora Temperatury powstajg na skutek wprowadzenia
mozliwie jak najnizszej nastawy temperatury zasilania m.s.c., co wigze sie ze zmniejszeniem strat ciepta.
Optymalizator temperatury, analizujgc z kilkugodzinnym wyprzedzeniem prognoze temperatury zewnetrznej,
a takze biezgce parametry m.s.c., sugeruje Dyspozytorowi dokonanie odpowiednio wczesniej zmiany nastawy
temperatury zasilania w zrddle ciepta przy zapewnieniu dostarczenia czynnika grzewczego o odpowiednich
parametrach do Odbiorcéw. Powyzszy modut zapewnia rowniez optymalizacje temperatury zasilania dla réznych
zrédet ciepta (zastosowanie innych temperatur zasilania dla danego zrédta ze wzgledu na wielko$¢ obszaru
zasilania);

3. Wytaczenie z eksploatacji zbednych odcinkéw sieci w okresie letnim - po zakonczeniu sezonu grzewczego s3
dokonywane wyfgczenia wskazanych odcinkdéw sieci, ktérych unieczynnienie nie powoduje zaktécen w dostawie
ciepta do Odbiorcéw. Nalezy na biezgco aktualizowad liste takich odcinkéw. W trakcie procedury wydawania
warunkow technicznych dla nowo przytgczanych Odbiorcéw nalezy - o ile pozwalajg na to lokalne warunki — punkt
wpiecia planowanego przytacza sytuowac na sieci nie przewidzianej do wytaczenia letniego.

4. Pomiar energii cieplnej (analiza pracy licznikéw ciepta):

EPEC jest wtascicielem 2.375 uktadéw pomiarowych (licznikéw ciepta). Wszystkie cieptomierze opomiarowujace
zuzycie ciepta przez Odbiorcéw zasilanych z miejskiej sieci cieptowniczej w Elblaggu sg urzadzeniami pracujgcymi
w technologii ultradzwiekowej, ktéra zapewnia duzg doktadnos¢ pomiaru i niezawodnos¢ pracy. Do 2010r. EPEC
poddawat ponownej legalizacji urzagdzenia pomiarowe po uptywie okresu ich legalizacji pierwotnej (fabrycznej).
Na podstawie odczytow specjalnie w celach poréwnawczych stworzonych uktadéw dwulicznikowych stwierdzono,
ze po legalizacji liczniki ciepta zliczajg mniej ciepta niz liczniki nowe, cho¢ nadal spetniaja normy w zakresie
doktadnosci pomiaru. Przetozenie zmierzonej wielkosci réinic w odczytach na wszystkie liczniki ciepta
przewidziane do legalizacji w roku 2011 pozwolito na stwierdzenie, ze stosowanie wtdrnej legalizacji jest
nieoptacalne. W zwigzku z powyzszym od 2011r. legalizacji byty poddawane jedynie liczniki ciepta o przeptywie
nominalnym Qn<3,5m%/h, a - po zwiekszeniu liczby uktadéw poréwnawczych i po potwierdzeniu uprzednio
uzyskanych wynikow - od 2012r. stosuje sie wytgcznie nowe liczniki ciepta. Przeprowadzona w br. analiza
odczytow licznikdw ciepta nowych i legalizowanych pozwolita zaobserwowaé spadek wielkosci réznic w odczytach,
czego przyczyny nalezy upatrywac¢ w zmniejszaniu sie doktadnosci pomiaru licznikdw nowych w funkcji czasu np.
wskutek odktadania sie osadow na powierzchniach emitujgcych, odbijajagcych i odbierajgcych sygnat
ultradzwiekowy. Spotka bedzie nadal prowadzita poréwnanie doktadnosci pomiaréw uktadéw dwulicznikowych
w skali roku. Wnioski wynikajgce z tych analiz bedg przektadane na dziatania w zakresie zakupu i eksploatacji
licznikéw ciepta.

Na lata 2013-2016 Spodtka wyznacza nastepujgce cele strategiczne, ktérych osiggniecie pozwoli na redukcje strat
ciepta na przesyle:
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obnizenie strat ciepta do korica 2016r. 0 11.422 GJ w stosunku do wielkosci strat odnotowanych w roku
2012 (z dopuszczalnym odchyleniem + 5%).

Rok 2013 : 2014 @ 2015 . 2016

Obnizenie strat ciepta
w stosunku do roku poprzedniego [GJ]

Tabela 5: Obnizanie strat ciepta w latach

1,422 : 3,333 3,334 3,333

obnizanie kazdego roku ubytkéw wody w miejskiej sieci cieptowniczej o 1,5% w stosunku do roku
poprzedniego, co pozwoli w roku 2016 osiggniecie poziomu 3,15 krotnosci wymian (z dopuszczalnym
odchyleniem £ 1,5%).

Rok 2013 2014 2015 2016

Zmniejszanie krotnosci wymian w m.s.c.
w stosunku do roku poprzedniego [-]

3,31 3,25 @ 3,20 | 3,15

Tabela 6: Zmniejszanie krotnosci wymian w m.s.c. w latach
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4. Automatyzacja odczytu parametrow na wszystkich (100%) weztach
cieplnych do 2016 .

W Spdtce rozwijany jest systematycznie monitoring parametréw czynnika grzewczego dostarczanego do
odbiorcow ciepfa. Dyspozytor m.s.c. za posrednictwem systemu telemetrii kontroluje stan pracy klap
regulacyjnych oraz parametry czynnika grzewczego w komorach cieptowniczych i weztach wyposazonych
w urzadzenia do telemetrii. Zakres telemetrii jest sukcesywnie rozwijany.

Systemem monitoringu srodkéw produkcji objete sg w Spotce:
e system przesytowy
e wezly cieplne

e cieptomierze ultradzwiekowe.

Telemetria i telemechanika systemu przesytowego

Budowa systemu monitorowania parametréw pracy miejskiej sieci cieptowniczej zostata rozpoczeta w latach
dziewiedédziesigtych. Od tego czasu system ten jest caty czas udoskonalany i modernizowany.

Istniejgcy obecnie system monitoringu pracy miejskiej sieci cieptowniczej sktada sie z urzadze pomiarowych,
przetwarzajacych a nastepnie przesytajacych dane oraz oprogramowania prezentujgcego otrzymywane
informacje na specjalnych obrazach synoptycznych. Urzadzenia te tworzg uktady telemetryczne rozmieszczone
w strategicznych punktach systemu zaopatrujacego w energie cieplng mieszkancédw miasta. Parametry tam
odczytywane (temperatura i ciSnienie) przekazywane sg drogg radiowa bezposrednio na dyspozycje mocy, skad
dyspozytor na biezgco Sledzi prace miejskiego systemu cieptowniczego.

Zainstalowany system umozliwia zdalne sterowanie armaturg zaporowg w komorach cieplnych. Na wylocie sieci
przesytlowej z elektrocieptowni nalezgcej do Energa Kogeneracja na magistralach cieptowniczych ,Pétnoc”
i ,,Wschdd” znajdujg sie uktady pomiarowe stuzgce do rejestrowania ilosci pobranej energii cieplnej. Zbierane
informacje skracajg do minimum czas pomiedzy wystgpieniem awarii a rozpoczeciem jej usuwania.

Podstawowymi elementami systemu telemetrycznego s3:

e urzadzenia wykonawcze zamontowane w poszczegdlnych punktach telemetrycznych, ktérych zadaniem
jest zbieranie oraz sterowanie urzgdzeniami regulacyjnymi. Obecnie do tego celu stosowane sg sterowniki
swobodnie programowalne produkcji SAIA

e urzadzenia transmisyjne stuzgce do przekazu danych pomiedzy urzagdzeniami obiektowymi, a systemem
nadrzednym. Jako urzgdzenia do transmisji danych wykorzystywane sg radiomodemy Racom pracujgce
w pasmie czestotliwosci 433,0875 MHz

e system nadrzedny umozliwia zbieranie i archiwizacje danych, stanowisko dyspozytorskie do
monitorowania pracy m.s.c znajduje sie w budynku przy ul. Fabrycznej 3 w pomieszczeniach nalezgcych
do RDM. Oprogramowanie nadrzedne to: CONTROL MAESTRO 2011
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Rysunek 1: punkt telemetryczny zlokalizowany w miejscu zasilanie sieci cieptowniczej z Elektrocieptowni

Obecnie system telemetryczny m.s.c. obejmuje swoim zakresem 19 obiektéw s3 to:

EC Pétnoc / Miasto, EC — Wschdd, KM 24/8 — Sktodowskiej, KM 7 / KM 7/1 - Browarna 38, KM 14 —
Browarna, SW-1 Brzechwy, KP 11 — Szczygla, KP 12 — Konopnickiej, KP 14A — Niepodlegtosci, KP 16 —
Czestochowska, KP 6 — Podgdérna, KW 1 — Dolna, KW 2 — Niska, KW 4 — Blacharska, KW 31 — Tysigclecia,
KW 33 — Grunwaldzka, KW 40 — Skrzydlata, KW 5A, KW 6 - 12-go Lutego oraz Dojazdowa 14 —Kottownia
,Dojazdowa”.

Z uwagi na fakt, iz sie¢ cieplna stanowigca system energetyczny zaopatrujgcy miasto w energie cieplng na
potrzeby centralnego ogrzewania oraz cieptej wody bedzie rozbudowywana pod kagtem nowych odbioréw ciepta
konieczna jest rozbudowa systemu telemetrycznego o kolejne punkty zdalnego monitoringu parametréw pracy
sieci cieplnej.
W zwigzku z tym na lata 2013-2020 zaplanowano budowe nowych punktéw telemetrycznych w nastepujacych
lokalizacjach:

KP-14A Legiondw. Przebudowa tego obiektu cieplnego polegajagca na zamontowaniu przetwornic
czestotliwosci wraz z uktadem sterowania jest niezbedna dla prawidtowego zasilania w ciepto budynkéw
mieszkalnych zlokalizowanych przy ul. Fromborskiej, powyzej ul. Okreznej.
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Rysunek 2: punkt telemetryczny sieci cieptowniczej zlokalizowany komorze KP-14A ul. Niepodlegtosci

Budynek pompowni Sienkiewicza. W celu zapewnienia petnego zasilania dla planowane] inwestycji
miejskiej przy ul. Agrykola niezbedne jest wykonanie sieci spinajgcej, montaz nowych pomp oraz
wykonanie nowego punktu telemetrycznego wraz z uktadem sterowania pompami.

KP-7 Robotnicza-Wegrowska. Punkt ten bedzie bardzo waznym elementem systemu, poniewaz w tym
miejscu projektuje sie odejscie sieci cieptowniczej w kierunku osiedla Modrzewiny. Zaimplementowane
punkty pomiarowe pozwalaé bedg na uzyskiwanie informacji eksploatacyjnych o parametrach pracy sieci
cieplnej.

Szarych Szeregéw SW-15. Zlokalizowana bedzie tam stacja podnoszenia cisnienia w sieci na potrzeby
zapewnienia odpowiednich parametréow dla osiedla Modrzewina. W zwigzku z tym powstanie tam
rowniez punkt telemetryczny z uktadem regulacji cisnienia.

Punkt telemetryczny na osiedlu Modrzewina. Budowa tego obiektu zostanie wykonana na potrzeby
monitorowania parametrow w koricowym punkcie systemu. Pozwoli to uzyskiwanie informacji
z korcowego odcinka sieci cieptowniczej.

Wszystkie zadania przewidziane do realizacji w latach kolejnych skierowane sg na poprawe oraz rozbudowe
istniejgcego systemu telemetrycznego dajgc w ten sposéb mozliwosc¢ sledzenia pracy m.s.c., regulacji parametréw
eksploatacyjnych oraz szybkiej reakcji w przypadku wystgpienia awarii.
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Wizualizacja wezlow

Wychodzgc naprzeciw potrzebom odbiorcéw w zakresie szybkosci reakcji oraz czasu usuwania wystepujgcych
usterek od 2005 rok rozpoczety zostat proces budowy monitoringu weztéw cieplnych. System pozwala na
monitorowanie w ustalonych odstepach czasowych parametréw pracy weztéw cieplnych. W systemie znajdujg sie
rowniez informacje o zuzyciach ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej. Dane
pojawiajgce sie w systemie sg przechowywane w archiwum. System automatycznie generuje informacje
o przekroczeniu dopuszczalnych wartosci okreslonych parametrow eksploatacyjnych. Uzyskiwane w ten sposdb
informacje o pracy weztéow cieplnych pozwalajg na szybka reakcje stuzb Pogotowia Cieptowniczego w przypadku

wystgpienia stanéw awaryjnych a takze obnizajg koszty odczytu urzadzen pomiarowych oraz czynnosci
obstugowych.

Do monitorowania parametréw pracy weztow cieplnych zostaty wykorzystane regulatory pogodowe firmy Samson
5179, 5476, 5573 i 5576 oraz firmy Danfoss Comfort 300. Komunikacja pomiedzy regulatorem, a systemem
nadrzednym odbywa sie za pomocg protokotu komunikacyjnego Mdbus RTU, natomiast komunikacja pomiedzy
regulatorem, a cieptomierzem realizowana jest za pomoca facza M-bus.
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Rysunek 3: monitoring grupowego wezta cieplnego SW-20 ul. Broniewskiego
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Rysunek 4: monitoring weztéw grupowych magistrali P6tnoc

Przesyt danych z weztéw grupowych i indywidualnych prowadzony jest przy wykorzystaniu tgczy komutowanych
modemowych (analogowych), typu DIAL-UP, ktérych dostawca jest DIALOG S.A., a takze tgczy ethernetowych sieci
lokalnego dostawcy Vectra S.A.

W systemie zdalnego monitoringu pracuje obecnie 244 obiektéw, z ogdlnej liczby 660 weztdw cieplnych. W latach
2013-2016 Spodtka zamierza prowadzi¢ dalsze prace nad rozbudowg systemu. W ramach witasnych srodkéw
finansowania sukcesywnie bedzie nastepowato uruchamianie odczytu parametréw z okoto 100 obiektéw/rok.
Wigczenie kolejnych 416 szt. obiektéw cieplnych do systemu pozwoli na monitorowanie pracy 100% weztow
cieplnych bedacych wtasnoscig EPEC.

Stacjonarny system zdalnego odczytu cieptomierzy

W celu kontynuacji rozwijanego monitoringu parametréw czynnika grzewczego EPEC rozpoczat w roku 2012
budowe na terenie Elblaga stacjonarnego systemu telemetrycznego do radiowego zdalnego odczytu cieptomierzy,
zamontowanych w weztach cieplnych nie bedacych wtasnoscig EPEC. Pierwszy etap prac zostanie zakorczony pod
koniec maja 2013r. i obejmie swym zasiegiem 780 szt. budynkéw jednorodzinnych. Na lata 2013 - 2016 Spoétka
wyznaczyta kolejne cele, ktére pozwolg na uruchomienie pozostatych 800 zestawdw stacjonarnego odczytu.
Zakonczenie w roku 2016 budowy systemu pozwoli na uzyskanie odczytu danych z wszystkich cieptomierzy
nadzorowanych przez EPEC w obiektach obcych.

Wprowadzany system oprdcz podstawowych zalet wynikajgcych z zastosowania odczytu drogg radiowa, pozwala
na zredukowanie ilosci obchodéw wykonywanych obecnie przez pracownikéw EPEC.
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Rysunek 5: pogladowy schemat zasady dziatania stacjonarnego systemu odczytéw cieptomierzy

Funkcjonowanie systemu stacjonarnego pozwoli na uzyskanie mozliwosci bardzo czestego (minimum raz dobe,
a dla wyznaczonych obszaréw jeszcze krétszego interwatu czasowego) automatycznego odczytywania nie tylko
aktualnego zuzycia ciepta objetych odczytem obiektéw, ale réwniez na monitorowanie parametréw czynnika
grzewczego, potencjalnych usterek czy tez prob ingerowania w system pomiaru ciepta. Zauwazone
nieprawidtowosci, np.: pojawienie sie kodu btedu wygenerowanego przez cieptomierz, bedzie wskazéwka dla
stuzb EPEC do podjecia interwencji w celu sprawdzenia poprawnosci funkcjonowania urzadzenia pomiarowego
(odczytanie bardzo obszernej i doktadnej pamieci wewnetrznej cieptomierza, wykonane podczas wizyty w wezle
lub indywidualne radiowe odczytanie parametréw zarchiwizowanych w urzadzeniu pomiarowym).
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Rysunek 6: stacjonarny system odczytu cieptomierzy - podglad pracy systemu budowanego w EPEC

Ogromng zaletg funkcjonowania stacjonarnego system zdalnego odczytu cieptomierzy, jest mozliwosé
zbudowania (na bazie uzyskiwanych danych odczytowych) niezaleznego systemu informatycznego
umozliwiajgcego udostepnianie przez EPEC danych odczytowych wszystkim zainteresowanym i objetym odczytem
Odbiorcom ciepta np. poprzez strone WEB. Odbiorcy ciepta mieliby mozliwos$¢ statego wgladu w aktualne dane
dotyczace zuzycia ciepta w swoich obiektach.

Zastosowania systemu odczytéw radiowych to réwniez:

e szybkie uzyskiwanie danych odczytowych jednoczesnie od wszystkich odbiorcéw ciepta oraz
natychmiastowe i bezproblemowe zasilenie ww. danymi systemu bilingowego,

e wyeliminowanie koniecznosci wchodzenia do obiektow w celu dokonania odczytu urzadzenia
pomiarowego,

e poprawienie poczucie bezpieczenstwa i prywatnosci domownikow,
e mozliwos¢ wykonania odczytéw pomimo nieobecnosci domownikow,
e wyeliminowanie ryzyka pomyiki odczytu zwigzanego z czynnikiem ludzkim,

e skrdceniem czasu odczytu wszystkich cieptomierzy objetych systemem.
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Rysunek 7: stacjonarny system odczytu cieptomierzy - odczyt danych uzyskany z pojedynczego cieptomierza
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5. Wdrazanie nowych technologii cieptowniczych

Koszty ciepta w znaczacym stopniu sg zdeterminowane przez technologie stosowane do jego produkcji
i dystrybucji. Dla minimalizacji tych kosztéw niezbedne jest wykorzystywanie najnowszych, dostepnych na rynku
cieptowniczym, rozwigzan technicznych. EPEC jest liderem w zakresie stosowania rozwigzan, bedgcych wynikiem
dokonujgcego sie postepu technologicznego. Od wielu lat w przedsiebiorstwie wdrazane sg najnowsze
technologie umozliwiajgce racjonalne zarzadzanie produktem.

Sieci przesylowe

Aktualny udziat procentowy sieci preizolowanych w dtugosci wszystkich sieci eksploatowanych przez EPEC wynosi
35 %. Natomiast udziat procentowy sieci preizolowanych w dtugosci sieci wysokoparametrowych stanowi 43 %.

EPEC sukcesywnie prowadzi wymiane sieci kanatowych oraz napowietrznych, zastepujac je sieciami
preizolowanymi, charakteryzujgcymi sie niskimi wspdtczynnikami przewodnosci cieplnej oraz diugim okresem
zywotnosci, okreslanym na 30 lat. Sieci preizolowane budowane s3 w systemie dwururowym, jak réwniez
jednorurowym, (tzw. twinpipe). Wszystkie nowe sieci preizolowane wyposazane sg w system alarmowy,
sygnalizujacy wystepowanie awarii.

W latach 2013 — 2016 EPEC nadal bedzie wprowadzat najnowsze technologie w zakresie sieci cieptowniczych
celem zmniejszania strat ciepta na przesyle. Gtéwne kierunki rozwoju technologii cieptowniczych w zakresie sieci
cieplnych to:

Sieci cieplownicze w gruncie
¢ stosowanie prefabrykowanych systeméw izolowanych o minimalnej przewodnosci cieplnej wynoszacej
e 0,027 W/mK,
e zastosowanie systemdw alarmowych wykrywania uszkodzen sieci, przystosowanych do zapisu i rejestracji
zdarzen alarmowych z mozliwoscig przekazywania informacji do wskazanego odbiornika,

e petna automatyzacja armatury odcinajgcej i regulujgcej duzych S$Srednic (powyzej DN 250),
w strategicznych punktach dla funkcjonowania systemu energetycznego,

o szersze wykorzystywanie systemoéw lokalizacji awarii sieci opartych na pomiarze temperatury
(termowizja) i amplitudy szuméw przeptywu czynnika grzewczego,

e stosowanie przy budowie sieci przewiertéw kontrolowanych i przepychow, co znacznie zmniejsza koszty
odtwarzania terenu i umozliwia utozenie sieci w trudnym technicznie terenie (pod ciekami wodnymi,
arteriami komunikacyjnymi, na obszarze o znacznym zageszczeniu uzbrojenia technicznego itp.).

Komory i kanaly cieptownicze

e stosowanie nowoczesnych technik antykorozyjnych, zabezpieczajacych wyposazenie
komor i kanatow cieptowniczych stosowanych w najciezszych warunkach srodowiskowych (bardzo duza
wilgotnos¢, temperatura),

e automatyczna kontrola gtéwnych komér cieptowniczych pod wzgledem rejestracji:
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o parametréw eksploatacyjnych,

o wejsé/wyjs¢ (zabezpieczenia przed dziataniem osdb trzecich),
o cykli pracy uktadéw pompowych (rejestracja czasu pracy),

o braku zasilania energetycznego.

e stosowanie technik wizyjnych, pozwalajgcych na wykonanie przegladu technicznego sieci kanatowych bez
koniecznosci ich odkrywania.

Sieci cieptlownicze napowietrzne
e wdrazanie systemoéw izolacyjnych odpornych na wysoka temperature (powyzej 140 °C),

e wdrazanie systemow izolacyjnych o min. przewodnosci cieplnej wynoszacej 0,027 W/m K (jak dla sieci
preizolowanych),

e stosowanie ptaszczy ochronnych sieci odpornych na uszkodzenia mechaniczne wraz z systemami
zabezpieczajgcymi przed kradziezg oraz o niskiej wartosci wtérnego wykorzystania (ptaszcze PE),

e stosowanie technik pozwalajgcych na wykonanie skutecznej oceny stanu technicznego sieci
z wykorzystaniem termowizji oraz stopnia wilgotnosci warstwy izolacyjnej.

Wezly cieplne

Do budowy weztéw cieplnych EPEC od lat korzysta z najnowoczes$niejszych rozwigzan w zakresie dostepnych
technologii. Wezty cieplne budowane s3 w oparciu o urzadzenia umozliwiajgce uzyskanie najwiekszych
wskaznikdw transformacji ciepta. Do zamiany parametréw wykorzystywane sg wymienniki ptytowe,
charakteryzujgce sie najwyzszymi wskaznikami wymiany ciepfa, siegajacymi ponad 90%. Do wymuszania obiegu
w uktadach instalacyjnych stosowane sg inteligentne pompy obiegowe, cyrkulacyjne oraz tadujgce, posiadajgce
elektroniczne uktady regulacji wydajnosci, ktére umozliwiaja dostosowanie przeptywu do biezacego
zapotrzebowania instalacji. Cechy funkcjonalne pomp powoduja racjonalne wykorzystanie ciepta na potrzeby
centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej. Wezty cieplne wyposazone sg takie w system urzadzen
automatycznej regulacji. Umozliwiajg one dopasowanie parametréw pracy wezta do aktualnego zapotrzebowania
na ciepto przez odbiorce. Ponadto stosowane regulatory pogodowe posiadajg funkcje zdalnej komunikacji poprzez
tacza ethernet.

EPEC posiada funkcjonujacy od 2005 roku system monitoringu weztdw cieplnych, oparty na oprogramowaniu
nadrzednym PRO-2000 firmy MIKROB S.A. Obecnie w systemie pracuje 249 weztdw cieplnych, co stanowi okoto
36 % wszystkich weztéw nalezgcych do EPEC.

W latach 2013 — 2016 EPEC nadal bedzie wykorzystywat obecnie stosowane technologie przeznaczone do
wykorzystania w weztach cieplnych z uwzglednieniem nowych linii produktowych, zwtfaszcza podnoszacych
efektywnosc energetyczng weztéw.

Do gtéwnych kierunkéw rozwoju w zakresie technologii budowy weztéw cieplnych bedg nalezaty dziatania
polegajgce na:

e stosowaniu regulatoréw pogodowych z funkcjg priorytetu cieptej wody, ktére umozliwiajg peten
monitoring parametrow pracy weztéw cieplnych,
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stosowaniu wysokosprawnych (ptytowych) wymiennikéw ciepta, umozliwiajacych wykonanie zwartej
zabudowy wezta. Dla ukfadow cieptej wody stosowanie wymiennikdw w wykonaniu nierdzewnym,
eliminujgce awaryjnos¢ spowodowang korozjg materiatu,

stosowaniu pomp z elektronicznym uktadem sterowania zapewniajagcym korekte nastawy wraz ze zmiang
zapotrzebowania na moc grzewczg (realizowane poprzez automatyczng zmiane nachylenia
charakterystyki pracy pompy a przy tym zapewniajgce oszczednosci w zuzyciu energii elektrycznej),

stosowaniu cieptomierzy oraz wodomierzy ultradzwiekowych, gwarantujacych precyzyjny pomiar zuzycia
ciepta oraz ilosci wody. Urzadzenia te winny jednoczesnie zapewnia¢ mozliwo$¢ odczytywania rejestrow
archiwalnych wstecz dla podstawowych parametréw m.s.c.,

rozbudowie systemu wizualizacji weztéw cieplnych w celu objecia nim w mozliwie najkrotszym czasie
100% zasobow weztowych; system ten pozwala na skrdocenie czasu od stwierdzenia do usuniecia
wystepujgcych awarii i usterek,

stosowaniu urzadzen wysokosprawnych o jak najwyzszej efektywnosci energetycznej. W przypadku
weztéw bedzie to gtéwnie dotyczyé pomp obiegowych c.o.,

analizie rozwigzan dostepnych na rynku w celu zastosowania optymalnych rozwigzan dla zasilania
indywidualnego mieszkan w budynkach wielorodzinnych (np. przy wykorzystaniu stacji mieszkaniowych).

Ponadto ramach systemu wizualizacji weztéw cieplnych oraz stacjonarnego systemu zdalnego odczytu

cieptomierzy zostanie opracowane rozwigzanie okreslajgce stopien wykorzystania ciepta w poszczegdlnych

obiektach jako parametr efektywnosci wykorzystania ciepta w wezle. Parametr charakteryzowat bedzie prace

weztéw pod katem efektywnosci wykorzystania ciepfa. Jednoczednie bedzie wskazywat grupe obiektow

o najnizszej efektywnosci w celu podjecia dalszych dziatan okreslajgcych przyczyne niskiego stopnia wykorzystania

ciepta i czynnosci zmierzajgcych do poprawy tego parametru.

Pozyskiwanie i wdrazanie nowych technologii

Istotnym elementem realizacji Strategii Spotki w zakresie pozyskiwania nowych technologii jest wskazanie ich

Zrédta. Pozyskiwanie oraz wdrazanie nowych technologii bedzie odbywac sie w dwdch obszarach:

wewnetrznym - dotyczy wdrazania nowych technologii przez pracownikéw Spoétki; sg oni najcenniejszym
zrédtem nowych pomystéow i technologii, poniewaz znajgc specyfike firmy zapewniajg unikalnosé
rozwigzan. Dlatego tez EPEC bedzie inwestowat w najblizszych latach w potencjat ludzki w zakresie wiedzy
technicznej,

zewnetrznym - dotyczy wdrazania technologii uwzgledniajacych potrzeby klientéw, ich oczekiwania
i sugestie. Do obszaréw zewnetrznych pozyskiwania nowych technologii nalezy zaliczy¢ réwniez, targi,
szkolenia, konferencje i seminaria itp.

Wdrazajgc nowe technologie, EPEC bedzie korzystat z powyiszych form rozwoju potencjatu ludzkiego, co

niewatpliwie wptynie korzystnie na mozliwosci rozwojowe i wdrazanie w przedsiebiorstwie najnowszych

rozwigzan technicznych stosowanych w branzy cieptowniczej.
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6. Utrzymanie produkcji w cieptowni ,Dojazdowa”

Lokalizacja i charakterystyka techniczna Cieptowni

Cieptownia , Dojazdowa” zlokalizowana jest w potudniowej czesci miasta (Ul. Dojazdowa 14), na przeciwnym,
w stosunku do elektrocieptowni Energa Kogeneracja, kraficu miejskiego systemu cieptowniczego /m.s.c./.
Powierzchnia dziatki, na ktdrej potozona jest Cieptownia wynosi 9187 m2 /dziatka nr 98/, w ktdrej sktad wchodza
miedzy innymi:

e plac sktadowy opatu o powierzchni 2470 m2;
e plac sktadowy zuzla o powierzchni 1024 m2.
Ponadto EPEC jest wtascicielem dziatki nr 99/108, ktéra przylega do dziatki nr 98 o powierzchni 4043 m°.

Cieptownia Dojazdowa zostata wybudowana w 1976r. na potrzeby Elblgskich Zaktadéw Napraw Samochodowych.
Wyposazona zostata w dwa kotty WR-10 oraz jeden kociot typu WR-5 opalane weglem kamiennym.

W 1997r. w ramach rozliczenia zadtuzenia EZNS wobec EPEC cieptownia zostata przejeta przez nasza spoétke.

Aktualnie nominalna moc cieplna poszczegdlnych jednostek wynosi:

e Kociot WR-10 nr 3-16 MW - przed modernizacjg byto 11,63 MW
e Kociot WR-10nr2 -16 MW - przed modernizacja byto 11,63 MW
e Kociot WR-5nr1-8 MW - przed modernizacj byto 5,815 MW

Od roku 2002 Cieptownia ,Dojazdowa” jest rownorzednym z elektrocieptownig Energa Kogeneracja zrodtem
ciepta, pracujgcym tylko w okresie sezonu grzewczego na potrzeby m.s.c. przy zatozeniu, ze natezenie przeptywu
czynnika grzewczego z elektrocieptowni wynosi minimum 1400 t/h.

Parametry m.s.c. dla warunkéw obliczeniowych tj — 180C wynosza 122/61 °C, natomiast obliczeniowe natezenie
przeptywu dla mocy nominalnej Cieptowni /40 MW/ wynosi 563,81 m*/h. W uktadzie technologicznym Cieptowni
istnieje mozliwos$é automatycznego uzupetniania ztadu m.s.c. Ukfad ten pozwala na zrzut wody z sieci do zbiornika
0 pojemnosci 150,0 m* w przypadku zwiekszenia objetosci wody w m.s.c. spowodowanej wzrostem temperatury
w sieci oraz uzupetnianie sieci w ilosci ok. 10 m*/h w przypadku ubytkéw lub zmniejszenia objetosci wody.

Emisja zanieczyszczen z Cieptowni

Przepisy Prawa ochrony srodowiska wymagajg od uzytkownika instalacji do energetycznego spalania paliw —
o nominalnej mocy cieplnej powyzej 5 MW — posiadania pozwolenia na wprowadzanie gazéow i pytéw do
powietrza — ustawa z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo ochrony srodowiska /Dz.U. Nr 62, poz. 627 z pdzniejszymi
zmianami/.
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Na podstawie ww. ustawy oraz nizej wymienionych rozporzadzen:

e Ministra Srodowiska z dnia 6 czerwca 2002r. w sprawie dopuszczalnych poziomdw niektérych substancji
w powietrzu, alarmowych pozioméw niektdrych substancji w powietrzu oraz margineséw tolerancji dla
dopuszczalnych poziomdw niektorych substancji /Dz.U. Nr 87, poz. 796/;

e Ministra Srodowiska z dnia 5 grudnia 2002r. w sprawie wartoéci odniesienia dla niektérych substangji
w powietrzu /Dz.U. z 2003r. Nr 1, poz. 12/;

e Ministra Srodowiska z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie wymagan w zakresie prowadzenia pomiaréw
wielko$ci emisji /Dz.U. 283, poz. 2842/;

e Ministra Srodowiska z dnia 20 grudnia 2005r. w sprawie standardéw emisyjnych z instalacji /Dz.U. z 2005r.
Nr 260, poz. 2181/

EPEC uzyskat Decyzje Nr GKiOS.0S.V.7642-4/2006 z dnia 11.04.2006r. wydang przez Prezydenta Miasta Elblaga
dotyczacag pozwolenia na wprowadzania do powietrza gazow i pytéw z instalacji Cieptowni przy ul. Dojazdowej 14
w Elblggu. Decyzja obowigzuje do 22.11.2014r.

Substancje zanieczyszczajgce | Roczna wielkos¢ emisji [Mg]
do 31.12.2007r. 325,33
SO,
od 01.01.2008r. 244,00
NOy 65,08
do 31.12.2006r. 162,67
Pyt ogétem
od 01.01.2007r. 65,08

Tabela 7: Dopuszczalna emisja zanieczyszczen

Analiza funkcjonowania Cieptowni przy ul. Dojazdowej 14 w latach 2013 - 2016
w warunkach ograniczonego przydzialu uprawnien do emisji CO2

W dniu 5 czerwca 2009 r. w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej zostata opublikowana dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/29/WE, zmieniajgca Dyrektywe 2003/87/WE w celu usprawnienia i rozszerzenia
wspoélnotowego systemu handlu przydziatami emisji gazow cieplarnianych (tzw. dyrektywa EU ETS).
Znowelizowana dyrektywa EU ETS, zgodnie z art. 10 ust. 1, ustanawia aukcje, jako podstawowga metode rozdziatu
uprawnien do emisji. W trzecim okresie rozliczeniowym, ktéry przypadnie na lata 2013-2020, wszystkie
uprawnienia nieprzydzielone bezptatnie muszg by¢ sprzedawane w drodze aukgji.

Dyrektywa ETS w okresie 2013 - 2020 zaktada nabywanie uprawnieri do emisji CO> przez podmioty odptatnie,
natomiast cze$¢ uprawnien zwigzana z dostarczaniem ciepta na cele mieszkaniowe bedzie otrzymywana
bezptatnie.
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Rok : 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020  Razem

Zatozona emisja [Mg] 26355 26355 26355 26355 26355 26355 26355 26355 210840

taczny wstepny przydziat
. 19588 16498 13680 11139 8873 7152 6104 5057 88091
bezptatnych uprawnien

Niedobdr [Mg] 6767 9857 12675 15216 17482 19203 20251 21298 122749

Tabela 8: Wstepny przydziat bezptatnych uprawnien do emisji CO2 dla Cieptowni ,Dojazdowa” na lata 2013 - 2020

Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze niewykorzystana czes¢ przydziatu darmowych uprawnien z lat 2008 - 2012 zostata
przesunieta na kolejny okres rozliczeniowy 2013 - 2020. Szacuje sie, ze niewykorzystane 22 530 Mg CO, pokryja
niedobdr emisji w roku 2013 i 2014 oraz w niewielkiej czesci w roku 2015 (~ 20%).

Kierunki rozwoju Cieptowni przy ul. Dojazdowej 14

Funkcjonowanie cieplowni w dotychczasowej technologii

Rozwdj wykorzystania odnawialnych zrédet energii jest jednym z priorytetowych kierunkéw ,Polityki
energetycznej Polski do 2030 roku”. W Cieptowni Dojazdowa technologicznie mozliwe jest wspodtspalanie biomasy
jedynie w proporcji 10/90 lub nizszej.

Podjete w latach 2006-2009 dziatania majace na celu wspodtspalanie miatu weglowego i biomasy okazaty sie
nieuzasadnione ekonomicznie. Przy obecnych cenach rynkowych wegla i biomasy oraz aktualnej cenie zakupu
emisji 1 Mg CO,, spalanie biomasy na poziomie 10% nie powoduje znacznego obnizenia kosztow wytworzenia
1GJ.

Nalezy przypuszczaé, ze w kolejnych latach cena biomasy moze wzrosngc¢ ze wzgledu na duzy popyt na to paliwo.
Biorgc powyzsze pod uwage, jesli cieptownia miataby funkcjonowaé w dotychczasowe] technologii racjonalnym
wydaje sie by¢ spalanie wytgcznie miatu weglowego i ewentualnie stata obserwacja relacji cenowych jakie mogag
wystgpi¢ pomiedzy miatem i biomasa.

Obecnie dostosowany do wspdtspalania miatu weglowego i biomasy jest kociot WR-5. Koszty dostosowania do
mozliwosci wspoétspalania kottéw WR-10 to koszt rzedu 400 tys. zt. Do roku 2016 EPEC nie przewiduje
dostosowania pozostatych kottéw do wspétspalania biomasy.

Dostosowanie istniejacych ukltadow odpylania do nowych standardéw emisyjnych

Substancje zanieczyszczajace = Stezenie dopuszczalne
S0, 1500 mg/m?
NOx 400 mg/m’
Pyt 400 mg/m?

Tabela 9: Dopuszczalne stezenia substancji wprowadzanych do $rodowiska obowigzujgce do dnia 31 grudnia 2015
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Z uwagi na ograniczenie od 01.01.2016r. dopuszczalnego stezenia pytu w gazach wylotowych do wielkos$ci 100
mg/m3, aby zapewni¢ dalsze funkcjonowanie Cieptowni przy ul. Dojazdowej 14 konieczne bedzie dostosowanie
istniejgcych uktadéw odpylania do nowych standardéw emisyjnych. Dostosowanie uktadéw odpylania to koszt
rzedu 200-250 tys. zt netto na jednostke kottowa.

W zwigzku z powyzszym w roku 2015 zaplanowano wykonanie niezbednych prac dostosowujacych istniejgce
uktady odpylania do nowych standardéw emisyjnych.
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7. Rozwdj potencjatu pracownikow oraz dzialania marketingowe
w latach 2013 - 2016

Rozw0j potencjatu pracownikow

Pracownicy sg najwiekszg wartoscig firmy dlatego tez celem firmy jest dbanie o ich rozwéj. W zwigzku z tym
celem polityki personalnej jest:

e Maksymalne wykorzystywanie wiedzy i potencjatu pracownikdw wraz ze wzrostem ich wydajnosci w pracy
oraz doskonaleniem systemu motywacyjnego.

e Realizacja polityki skierowanej na rozwéj zawodowy pracownikéw poprzez umozliwianie wszystkim
korzystania ze szkolen, konferencji oraz innych dostepnych form rozwoju zawodowego .

e Stworzenie mozliwosci wspierania podnoszenia kwalifikacji zawodowych, gtéwnie o charakterze
technicznym, na poziomie szkét $rednich, wyzszych oraz studiach podyplomowych.

e Systematyczne poprawianie komunikacji wewnetrznej w firmie.

e Zapewnienie bezpiecznych warunkéw pracy.

Dziatania marketingowe

Elblgskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. corocznie opracowuje plan marketingowy, ktory
obejmuje dziatania majgce na celu okreslenie podstawowych zatozen dotyczacych rozwoju firmy w zakresie
pozyskiwania nowych odbiorcéw, budowania wizerunku firmy oraz marek ,EPEC” i , Ciepto Systemowe”. Plan ten
koordynuje podejmowane zadania w celu osiggniecia efektu synergii, tj. by wspodtdziatajgc wzmacniaty wzajemnie
skutecznosé swojego oddziatywania.

Plan marketingowy sktada sie z poszczegdlnych blokédw tematycznych, obejmujgcych rézne obszary dziatalnosci
Spoftki.

Oferta przylaczeniowa

Jednym z najwazniejszych i priorytetowych dziatan jest pozyskiwanie nowych odbiorcéw ciepta. Spétka
przygotowuje oferty przytaczeniowe skierowane do potencjalnych klientow (inwestoréw, deweloperéw i biur
projektowych, wtascicieli i administratoréw budynkéw zlokalizowanych w obrebie m.s.c.). Oferty te sa
przygotowywane pod katem specyfiki oczekiwan adresata na bazie ekonomicznej kalkulacji, uwzgledniajacej
rowniez uwarunkowania techniczne, takie jak odlegtos¢ od sieci, mozliwosci jej wykonania, srednica przytgcza.

Jednym z kluczowych klientéw firmy jest réwniez Departament Rozwoju, Inwestycji i Drég Urzedu Miasta.

Dziatania doskonalace

Niezwykle waznym dziataniem okreslonym w Planie jest skuteczne realizowanie oczekiwan dotychczasowych
Odbiorcow ciepta. Kazdego roku opracowywana jest analiza przyczyn wypowiadania przez Odbiorcow umow
sprzedazy ciepta oraz raport z realizacji skarg i zazalen wptywajacych do EPEC. Analizy te stuzg zidentyfikowaniu
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oczekiwan odbiorcow i wypracowaniu dziatan doskonalgcych, majacych na celu wzmocnienie najstabszych
obszardw dziatalnosci Spétki.

Badania rynku

Istotng czescig Planu jest badanie zadowolenia klienta z jakosci swiadczonych ustug. Jest ono powtarzane
w cyklach dwuletnich i polega na analizie ankiet wypetnianych przez Odbiorcéw ciepta. Efektem korcowym
takiego opracowania jest wskaznik stopnia zadowolenia klienta w danym roku, ktéry jest poréwnywany
z analogicznymi parametrami uzyskanymi w latach poprzednich. Jest to dla Spétki wskazéwka do podjecia dziatan
w obszarach wymagajgcych wprowadzenia zmian w procedurach (np. w zakresie badania standardéw dostaw
ciepta, obstugi klienta), technologii itp. oraz wyjscia naprzeciw oczekiwaniom naszych Odbiorcow (np. w zakresie
doradztwa technicznego).

Promocja, reklama i Public Relations

Nastepnym blokiem tematycznym sg dziatania zwigzane z szeroko pojetg promocjg Spoétki, reklamg i Public
Relations. Majg one na celu budowe wizerunku Spétki jako firmy nowoczesnej, dobrze zarzadzanej, stosujgcej
najnowsze technologie, stwarzajgcej bardzo dobre warunki pracy swoim pracownikom, dbajacej o srodowisko
naturalne, dziatajgcej na rzecz lokalnej spotecznosci (odpowiedzialnos$¢ spoteczna). Dziatania te bedg realizowane
miedzy innymi poprzez strone internetowa, reklame w s$rodkach masowego przekazu, sponsoring, reklame
bezposrednig (ulotki, plakaty).

EPEC Sp. z o0.0. od 2012 roku uczestniczy w programie ,Promocja Ciepta Systemowego”, powstatego pod
patronatem lzby Gospodarczej Cieptownictwo Polskie. Celem Programu jest diugookresowe ksztattowanie
pozytywnego wizerunku i budowa znajomosci produktu ,Ciepto Systemowe”, prezentacja jego zalet oraz rzetelne
informowanie o jego przewadze nad innymi zrédtami ciepta i wspomaganie popytu. Ponadto Program ten ma na
celu konsolidacje firm z branzy cieptowniczej oraz branz pokrewnych w celu wspdélnej promocji marki produktowej
na rynku dziatania oraz w skali ogdlnopolskiej. Zrzeszone w programie firmy stawiajg sobie wspdlnie
i indywidualnie cele, podejmujg aktywne dziatania na rzecz klientéw i konsumentéw ciepta, w celu spetnienia ich
zmieniajacych sie oczekiwan wobec produktu i obstugi.

Spoétka przyktada réwniez duzg wage do etycznego postepowania w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej, rozumianego jako zespdt norm rzetelnego postepowania we wzajemnych relacjach przedsiebiorcow
z klientami, kontrahentami, pracownikami, wspdlnikami oraz spofecznoscig lokalng i panstwowg, dziatan
zgodnych z obowigzujgcym prawem i powszechnie przyjetymi normami spotecznymi.

Spoteczna odpowiedzialnosc¢ firmy

Dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci

Od kilkunastu lat EPEC Sp. z o.0. intensywnie uczestniczy w zyciu lokalnej spotecznosci, zaréwno sportowym jak
i kulturalnym. Wyrazem tego zaangazowania jest sponsoring klubéw sportowych: Olimpia Elblagg i Elblgskiego
Klubu Sportowego START.

Tradycjg jest rowniez aktywne wsparcie finansowe przez Spotke organizowanym w Elblggu imprezom
kulturalnym, adresowanych do réznych odbiorcéw. Od wielu lat EPEC jest jednym ze sponsoréw Ogdlnopolskiego
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Festiwalu Sztuki Stowa ,,.Czy to jest kochanie?”, Elblgskich Nocy czyli Festiwalu Piosenki Wartosciowej oraz
Miedzynarodowego Festiwalu Tanca Baltic Cup. Te trzy duze imprezy sg organizowane przez Centrum Spotkan
Europejskich ,, SWIATOWID”. Kolejnymi na licie corocznych imprez sponsorowanych przez EPEC sg organizowane
przez Biblioteke Elblgska Letnie Ogrody Polityki.

Tradycyjnie EPEC wspiera finansowo réwniez organizacje imprez masowych dla mieszkancéw miasta. Sg to Dni
Elblaga, Elblgskie Swieto Chleba, cykl wydarzer kulturalnych pod wspéing nazwa ,,Coolturalna Staréwka”.

Ponadto EPEC doraznie wspomaga finansowo w formie darowizn instytucje i organizacje pozytku publicznego
miedzy innymi Elblaskie Stowarzyszenie Pomocy Humanitarnej im. Sw. tazarza “LAZARUS”, Caritas Diecezji
Elblaskiej.

Podsumowanie

Powyzsze dziatania, stuzgce przyblizeniu mieszkaricom miasta marki EPEC Sp. z 0.0. oraz przedstawiajgce oferte
Spotki, znajdujg odzwierciedlenie w licznych przytaczeniach do miejskiej sieci cieptowniczej nowych odbiorcéw.

Nalezy jednak podkresli¢, ze efekt podejmowanych dziatan, zwigzanych ze zwiekszaniem mocy cieplnej
dostarczanej do Odbiorcow za posrednictwem miejskiej sieci cieptowniczej, jest Scisle zwigzany ze zmieniajgcymi
sie uwarunkowaniami makroekonomicznymi, ale tez demograficznymi, klimatycznymi, urbanistycznymi,
prawnymi etc.
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